
Als Tochterunternehmen des internationalen Technikkonzerns Langley Holdings plc bietet Piller kundenspe-
zifische Systemlösungen: hochwertige Energiekonditionierung, unterbrechungsfreie Stromversorgung sowie 
Frequenzumformung. Hier haben wir uns insbesondere bei den Kunden als erste Adresse am Markt etabliert, 
die unbedingt auf Strom angewiesen sind – wie z. B. Banken, Flughäfen oder Krankenhäuser. Piller beschäf-
tigt annähernd 1000 Mitarbeiter in 24 Ländern. 
 
Zur Unterstützung unseres weltweiten Servicegeschäftes suchen wir zum schnellstmöglichen Zeitpunkt 
einen: 

    Service-Sales-Support  Manager (m/w/d) 

Aufgaben:  

 Identifizierung und Analysierung von Marktanforderungen 

 Analyse und Bewertung des aktuellen Service-Portfolio 

 Ableitung eines strategischen und operativen Service-Portfolio entlang des gesamten Produktlebenszyklus 

 Analyse der installierten Basis, um Möglichkeiten für Retrofit-Programme zu identifizieren 

 Entwicklung neuer Serviceprodukte für bestehende und neue Kundengruppen 

 Erarbeitung von Vermarktungsprozessen für neue Serviceprodukte und Lösungen  

 Erstellung und Begleitung von After Sales Marketingkampagnen  

 Unterstützung des Servicevertriebs für das Service-Portfolio 

 
Anforderungsprofil: 

 Abgeschlossenes Studium (FH) im technischen oder ingenieurwissenschaftlichen Bereich mit den 

Schwerpunkten Elektronik, Wirtschaftsingenieurwesen, Betriebswirtschaft, Marketing oder vergleichbar 

 Mehrjährige Erfahrung im Bereich Service Sales oder als Produktmanager sind wünschenswert 

 Sehr gute Kommunikations-, Kontakt- und Teamfähigkeiten sowie Englischkenntnisse  

 Umfassende Kenntnisse in der Konzeption und Umsetzung von Marketingstrategien sowie dem 

Umgang mit Marketinginstrumenten 

 Sicherer Umgang mit IT, insbesondere mit den MS-Office Programmen 

 Ausgeprägte Dienstleistungsorientierung mit lösungsorientiertem Handeln 

 Fähigkeit zu selbstständigem und planvollem, aber auch flexiblem und kreativem Arbeiten 

 Selbstständige, Kundenorientierte und teamorientierte Arbeitsweise  

 Bereitschaft für gelegentliche nationale und internationale Reisen  
 

 

Wir bieten Ihnen einen interessanten und vielseitigen Arbeitsplatz in einem innovativen 
Unternehmen mit der Möglichkeit zur beruflichen Entwicklung. Eine intensive Einarbeitung durch 
unser erfahrenes Team sowie alle notwendigen fachlichen Weiterbildungen, leistungsorientierte 
Vergütung nach den Tarifverträgen der Metall- und Elektroindustrie, verschiedene Corporate 
Benefits wie attraktive Konditionen bei der betrieblichen Altersversorgung, PKW- und Bikeleasing 
gegen Entgeltumwandlung, Kantinenzuschuss, Betriebssportgruppen und diverse Vergünstigungen 
im lokalen Einzelhandel sowie auf bekannten Internetplattformen. 

Haben wir Ihr Interesse geweckt? Dann senden Sie Ihre Bewerbung an maria.friesse@piller.com 
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